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1. Thực trạng ứng dụng CNTT trong công tác Đoàn – Hội
Ứng dụng CNTT trong công tác Đoàn thanh niên tại Trường CĐ Lý Tự Trọng Tp.HCM chủ yếu mới được thực hiện để phục vụ cho hoạt động của Văn phòng Đoàn TN, chưa có ứng dụng CNTT phục vụ trực tiếp cho đoàn viên thanh niên. Về tổng thể, ứng dụng CNTT của tổ chức Đoàn trong Nhà trường mới đang ở những bước đi ban đầu, tuy đã đạt được một số kết quả nhất định nhưng về cơ bản, mức độ ứng dụng CNTT còn chưa cao, chỉ đáp ứng được phần nào của yêu cầu tin học hoá các hoạt động của tổ chức Đoàn.
Trong quá trình tổ chức các hoạt động của tổ chức, 100% các Đồng chí là BCH Đoàn trường và các BCH liên chi Đoàn khoa đã sử dụng máy tính và hệ thống thư điện tử, Facebook và Zalo để trao đổi thông tin, văn bản. Các trang Website, Fanpage, Groups thông tin của Đoàn trường được đưa vào sử dụng với mục đích truyền thông thông tin đến Đoàn viên, Thanh niên đã có nhiều cải thiện, đồng thời thông quá đó có thể tiếp cận được thông tin, nắm bắt tư tưởng của của sinh viên và chỉ đạo của Đoàn cấp trên nhanh chóng, kịp thời. Số liệu Đoàn viên đã được đưa vào máy tinh để quản lý tập trung, hệ thống kiểm diện khi tham gia hoạt động của Đoàn viên, thanh niên cũng có những cải thiện như đã viết phần mềm tích hợp mã số sinh viên và kiểm diện hoạt động thông qua sử dụng máy quét mã vạch trên thẻ sinh viên. Các công cụ lưu trữ trực tuyến đã được Đoàn TN nhà trường áp dụng phù hợp và đa dạng vào trong quá trình tổ chức các hoạt động như: sử dụng các công cụ lưu trữ đám mây miễn phí (Google Driver, One driver ….) để lưu trữ trực tuyến và chia sẻ thông tin nhanh chóng đến Đoàn viên, thanh niên; công tác văn thư lấy số công văn cũng đã tin học hóa và sử dụng công cụ Google Words để lưu trữ trực tuyến; các hoạt động kiểm tra , làm bài trắc nghiệm, khảo sát cũng đã áp dụng công cụ Google Form để thực hiện… 
Trình độ sử dụng công nghệ thông tin của Đoàn viên, thanh niên Nhà trường rất đa dạng vì có nhiều hệ đào tạo và các bạn từ các tỉnh về trường học cũng chiếm phần không nhỏ nên đó cũng vừa là thuận lợi, vừa là thách thức khi áp dụng các ứng dụng công thông tin vào các hoạt động vì có bạn không có máy tính và điện thoại thông minh nên các hoạt động của Đoàn trường các bạn tiếp cận còn chưa kịp thời phải đợi thông báo đến các lớp tuy nhiên được lợi thế là các bạn còn trẻ, năng động nên học hỏi rất nhanh. Các phần mềm, công cụ và Trang thông tin điện tử Đoàn thanh niên đang sử dụng hiện nay để quản lý, thực hiện các nghiệp vụ chuyên môn và công tác truyền thông về các hoạt động Đoàn đa số là phần mềm miễn phí nên độ bền vững và tính kết nối giữa các phần mềm với nhau hầu như là không có.
Để có thể áp dụng CNTT thông tin một cách hiệu quả và định hướng đưa các hoạt động của Đoàn thanh niên hòa chung vào tổng thể các hoạt động của Nhà trường Thông minh với mục tiêu hướng đến là nâng cao chất lượng các hoạt động phục vụ cho nhu cầu vui chơi, giải trí và các hoạt động chính đáng của Đoàn viên, thanh niên trong Nhà trường một cách thông minh, thông suốt và hiệu quả thì Đoàn Thanh niên đề xuất áp dụng một số mô hình và giải pháp như sau: 
+ Nhóm giải pháp cấp Nhà trường:
· Xây dựng các giải pháp thu thập và dự báo các nhu cầu của HSSV…
+ Nhóm giải pháp tạo nguồn lực:

· Truyền thông về việc thực hiện các nhóm giải pháp thông minh
· Xây dựng hệ sinh thái chia sẻ, sáng tạo trong Nhà trường
+ Nhóm giải pháp quản lý phát triển thông minh các hoạt động:

· Văn phòng Đoàn điện tử

· Quy hoạch tổ chức các hoạt động thông minh đáp ứng nhu cầu Sinh viên
2. Đề xuất đầu tư lĩnh vực công tác quản lý công tác Đoàn, Hội theo đề án Nhà trường thông minh

Tiêu chí khi xây dựng các giải pháp:
“Nhà trường thông minh là Nhà trường tạo cảm hứng, chia sẻ văn hóa, kiến thức, cuộc sống thúc đẩy mọi người sáng tạo và phát triển trong hoạt động của họ”

+ Hệ thống thông minh: Các hoạt động xã hội mà ở đó, công nghệ thông tin – truyền thông được vận dụng một cách nhuần nhuyễn, kết nối với mọi thành phần của hệ thống theo thời gian thực, nhằm huy động tốt nhất các nguồn lực con người, trang thiết bị và các yếu tố tự nhiên khi vào vận hành . Với các hệ thống liên quan đến người dân thì họ phải được đặt ở vị trí trung tâm, tức họ phải là mục tiêu phục vụ sao cho tốt nhất có thể đạt được”

Mô hình quản lý, hoạt động 
+ Giới thiệu sơ lược về mô hình 

+ Nhu cầu thiết bị hỗ trợ : tên thiết bị, đơn vị tính, số lượng, xuất xứ, giá trị trang bị

+ Lợi ích mang lại (mục tiêu mong muốn).

+ Yêu cầu về bồi dưỡng, đào tạo đội ngũ để đáp ứng yêu cầu ứng dụng CNTT (chi tiết mục tiêu và nội dung học)

Yêu cầu bảo mật thông tin trong công tác

…
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